Algemene Voorwaarden — Zinkexperts (B2B)

Bedrijfsgegevens
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Artikel 1 — Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, opdrachten,
leveringen en overeenkomsten tussen Zinkexperts en zakelijke klanten.

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

3. De toepasselijkheid van algemene inkoop- of andere voorwaarden van de opdrachtgever wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 2 — Offertes en Overeenkomsten

1. Alle offertes van Zinkexperts zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld.

2. Een overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtgever de offerte schriftelijk of elektronisch
heeft bevestigd, of zodra Zinkexperts is begonnen met de uitvoering van de werkzaamheden.

3. Prijzen in offertes zijn exclusief btw en gebaseerd op de dagprijs van het metaal (zink, koper of
ander non-ferromateriaal) op het moment van de offerte.

4. Indien tijdens de looptijd van de overeenkomst de metaalprijzen stijgen, is Zinkexperts
gerechtigd deze wijziging door te berekenen aan de opdrachtgever.

Artikel 3 — Uitvoering van de werkzaamheden

1. Zinkexperts voert de werkzaamheden uit volgens de eisen van goed vakmanschap en de
geldende normen binnen de branche.

2. De opdrachtgever zorgt ervoor dat Zinkexperts tijdig toegang heeft tot de werkplek, dat de locatie
veilig en bereikbaar is en dat er voldoende voorzieningen aanwezig zijn (zoals elektriciteit, water,
afvalafvoer, etc.).

3. Indien stagnatie optreedt tijdens de uitvoering van het werk door omstandigheden buiten de
invioed van Zinkexperts (zoals wachttijd op andere partijen, onvoorbereide werkplek,
weersomstandigheden, of geblokkeerde toegang), is Zinkexperts gerechtigd een uurtarief van €
65,- (excl. btw) in rekening te brengen voor de stilstand.

4. Eventuele meerwerkzaamheden of wijzigingen in de opdracht worden slechts uitgevoerd na
goedkeuring door de opdrachtgever en tegen de geldende tarieven.

Artikel 4 — Leveringstermijnen

1. Opgegeven termijnen zijn richtlijnen en geen fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk anders is
overeengekomen.



2. Overschrijding van de termijn geeft geen recht op schadevergoeding of ontbinding, tenzij de
vertraging onredelijk is en aantoonbaar aan Zinkexperts is te wijten.

Artikel 5 — Prijzen en Betaling

1. Alle prijzen zijn exclusief btw en andere heffingen van overheidswege.

2. Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

3. Bij overschrijding van de betalingstermijn is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is
wettelijke handelsrente (ex art. 6:119a BW) verschuldigd.

4. Alle (buiten)gerechtelijke incassokosten komen voor rekening van de opdrachtgever.

5. Zinkexperts behoudt zich het eigendom voor van alle geleverde materialen tot aan volledige
betaling van alle openstaande bedragen.

Artikel 6 — Garantie en Aansprakelijkheid

1. Op de door Zinkexperts uitgevoerde werkzaamheden geldt een garantieperiode van 12
maanden na oplevering, tenzij anders overeengekomen.

2. De garantie geldt niet voor gebreken die het gevolg zijn van normale slijtage, onjuist gebruik, of
werkzaamheden door derden.

3. Aansprakelijkheid van Zinkexperts is beperkt tot het bedrag van de betreffende opdracht of,
indien van toepassing, tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd.
4. Zinkexperts is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gevolgschade, winstderving of
stagnatieschade van de opdrachtgever.

Artikel 7 — Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan elke omstandigheid buiten de wil van Zinkexperts die de
nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend verhindert, zoals extreme
weersomstandigheden, ziekte, brand, materiaaltekort, transportproblemen of
overheidsmaatregelen.

2. In geval van overmacht is Zinkexperts gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst op te
schorten of deze geheel of gedeeltelijk te ontbinden zonder schadeplichtigheid.

Artikel 8 — Klachten

1. Eventuele klachten over de uitvoering van werkzaamheden dienen binnen 8 dagen na
ontdekking schriftelijk te worden gemeld.

2. Indien de klacht gegrond is, zal Zinkexperts naar eigen keuze de werkzaamheden herstellen,
vervangen of een passende vergoeding aanbieden.

3. Het indienen van een klacht ontslaat de opdrachtgever niet van zijn betalingsverplichtingen.

Artikel 9 — Toepasselijk recht en geschillen

1. Op alle overeenkomsten tussen Zinkexperts en de opdrachtgever is uitsluitend Nederlands
recht van toepassing.

2. Geschillen die voortvloeien uit de overeenkomst worden bij uitsluiting voorgelegd aan de
bevoegde rechter in het arrondissement waar Zinkexperts is gevestigd.



m Laatste wijziging: oktober 2025



